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Orientacdo Normativa n°. 02/2020

Dispde sobre a regulacdo de leitos, marcacdo de
consultas e/ou exames em unidades hospitalares por
Assistentes Sociais.

A PRESIDENTA DO CONSELHO REGIONAL DE SERVICO SOCIAL DA 142
REGIAO - CRESS-RN, no uso de suas atribuicOes legais e regimentais, conferidas pela Lei
Federal n° 8.662/93, apds deliberacdo em Pleno, em reunido realizada no dia 11.05.2020, e
ainda:

Considerando que o CRESS/RN tem a atribuicdo de fiscalizar e disciplinar o exercicio da
profissdo de Assistente Social na respectiva regido, conforme dispde o Art. 10, inciso 11, da Lei
Federal n°. 8662/93.

Considerando que a Lei Federal n°. 8662/93 regulamenta a profissdo de Assistente Social e
define nos seus artigos 4° e 5°, respectivamente, as competéncias e as atribuigdes privativas da
categoria.

Considerando que o Codigo de Etica Profissional da/o Assistente Social, em seu artigo 3°,
alinea “a”, define como dever da/o profissional “desempenhar suas atividades profissionais,
com eficiéncia e responsabilidade, observando a legislacdo em vigor”.

Considerando que a Lei Federal n°. 8662/93 ndo prevé como competéncia ou atribuicdo da/o
Assistente Social na area da salde a execucdo de tarefas de carater meramente burocréatico e
administrativo, como a regulacéo de leitos entre hospitais e a marcacdo de exames/consultas.

Considerando que é dever da/o Assistente Social, seguindo os parametros de atuagéo, construir
espacos, articulados com outras/os profissionais de salde com intuito de fortalecer a
participacdo destes e da populacéo nas decisdes que serdo tomadas sobre assuntos de relevancia
para suas necessidades.

Considerando que € atribuicdo da equipe médica classificar o risco da enfermidade da/o
paciente, apontar exames complementares e diagnéstico médico, além de buscar na rede do
Sistema Unico de Saude (SUS) o servico ou leito que atenda as necessidades da/o paciente.

Considerando que, de acordo com o Codigo de Etica Profissional (art. 4°, alineas “c” e “f”), é
vedado a/ao Assistente Social assumir responsabilidade por atividade para quais ndo esteja
capacitada/o pessoal e tecnicamente e acatar determinacao institucional que fira os principios e
diretrizes do Cadigo.

Conselho Regional de Servigo Social - CRESS — RN — 142 Regido
Av. Rio Branco, 571 — Ed. Bardo do Rio Branco, 9° Andar Sls 903/904 — Centro - Natal-RN — 59025-900.

Site: WWW.CIessrn.org.br — e-mail: Cressrn@cressrn.org.br — Fone/Fax — 84 — 3222-0886 — 98786-7492



http://www.cressrn.org.br/
mailto:cressrn@cressrn.org.br

Péagina 2 de 2

CRESSRN

Conselho Regional de Servigo Social do RN

Considerando que ¢ direito da/o Assistente Social a ampla autonomia no exercicio da
profissdo, ndo sendo obrigada/o a prestar servigos profissionais incompativeis com as suas
atribuicbes, cargos ou funcbes (Codigo de Etica, art. 2, letra h), e que também sejam
incompativeis com os demais aparatos legais da profissao.

Considerando a necessidade de se fazer cessar a indevida utilizagdo da/o profissional
Assistente Social como responsavel pela regulacédo de leitos hospitalares e pela marcacéo de
exames e/ou consultas.

Considerando a aprovacéo pelo Conselho Pleno do CRESS/RN dessa orientacdo normativa.

EDITA a presente Orientacdo Normativa, que estabelece, de forma complementar, os procedimentos
sobre a sobre a regulacdo de leitos, marcacgéo de consultas e/ou exames em unidades hospitalares

por Assistentes Sociais, assim dispondo:

Art. 1° A regulagéo de leitos hospitalares e a marcagéo de exames/consultas ndo se
configuram como atribuicdes da/o profissional Assistente Social, nos termos da legislacdo
vigente.

Art. 2° A/ao profissional Assistente Social ndo pode ser atribuida a incumbéncia e
responsabilidade de realizar busca por vagas nos leitos nas unidades hospitalares e/ou de
pronto-socorro, assim como realizar marcacdo de exames ou consultas.

Art. 3° Compete a/ao Assistente Social desempenhar suas atividades profissionais,
com eficiéncia e responsabilidade, no intuito de oferecer um servico de qualidade a populacdo
usuaria dos servicos de satde, ndo estando obrigada/o a desempenhar atividades incompativeis
com as normativas da profissao.

Art. 4° As determinagdes institucionais que estejam em desacordo com a legislacéo
profissional (Lei de Regulamentacdo, Cdédigo de Etica e Resolugdes) devem ser informadas ao
CRESS/RN.

Natal, 14 de maio de 2020.

&

Luana Vanessa Soares Pinto de Souza
Conselheira Presidenta do CRESS-RN
CRESS-RN 5179
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