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CRESSRN

Conselho Regional de Servigo Social do RN

ORIENTACAO TECNICA N° 02/2023

Dispde sobre a atuacéo da/o Assistente Social em casos

de atendimento a pessoas sem identificacao.

A Presidéncia do Conselho Regional de Servico Social da 142 Regido — CRESS-RN, no uso

de suas atribuicdes legais e regimentais, conferidas pela Lei Federal n.° 8.662/93 e ainda:

Considerando que o CRESS/RN tem a atribuicdo de fiscalizar e disciplinar o exercicio da
profissdo de Assistente Social na respectiva regido, conforme disp8e o artigo 10, inciso Il, da
Lei Federal n.° 8.662/93.

Considerando que a Lei Federal n.° 8.662/93 regulamenta a profisséo de Assistente Social e
define nos seus artigos 4° e 5°, respectivamente, as competéncias e as atribuicdes privativas da

categoria.

Considerando que é direito da/o Assistente Social a ampla autonomia no seu exercicio
profissional, ndo sendo obrigada/o a prestar servicos profissionais incompativeis com as suas
atribuicdes, cargos, fungdes ou demais aparatos legais da profissdo (Art. 2°, alinea h, do Cédigo
de Etica da/ Assistente Social).

Considerando que é vedado a/ao Assistente Social transgredir qualquer preceito do Codigo de
Etica, bem como da Lei de Regulamentacdo da Profissdo (Art. 4°, alinea a, do Codigo de Etica
da/ Assistente Social).

Considerando que, de acordo com 0 Codigo de Etica Profissional (art. 4°, alineas “c” e “f”), ¢
vedado a/ao Assistente Social assumir responsabilidade por atividade para quais ndo esteja
capacitada/o pessoal e tecnicamente e acatar determinacao institucional que fira os principios e
diretrizes do Cddigo.

Considerando a apresentacdo de alguns questionamentos da categoria a COFIl sobre o

atendimento a pessoas sem identificacéo.

Considerando a aprovacéo pelo Conselho Pleno do CRESS/RN desta orientacéo técnica.
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ORIENTA:

1. A atuacdo da/o Assistente Social nos casos de atendimento a pessoas sem identificagéo

(vivas ou em Gbito) é o de orientacdo a familia a respeito dos direitos/beneficios referentes

a situacdo, previstos no aparato normativo vigente.

2. E fundamental a elaboragao de protocolos/fluxos de atendimentos pelo Servico Social

registrando as atividades de sua competéncia em cada tipo de demanda recebida.

3. A articulacdo com a rede de atendimento municipal, estadual e federal e outros

servicos para a viabilizacdo do direito da populagdo usuaria na busca pelos familiares é uma

competéncia da/o Assistente Social por meio de um trabalho conjunto com a equipe

técnica interprofissional de atendimento.

4. Ao mesmo tempo, é relevante destacar a articulacdo com 0s movimentos sociais e

instancias de mobilizacdo na busca de informacdes.

5. Nesse processo, a/o Assistente Social também pode se utilizar da emissdo de

documentos técnicos privativos por meio de articulagdo interinstitucional para respaldar a

busca e identificacdo de familiares.

6. Outras orientacbes sobre esta tematica podem ser obtidas junto a Comissdo de
Orientacdo e Fiscalizacdo Profissional (COFI) deste Conselho pelo e-mail

fiscalizacao@cressrn.org.br.

Natal/RN, 02 de maio de 2023.

Conselho Regional de Servico Social da 142 Regido — CRESS/RN

Gestio “Da luta nio me retiro, enfrento e resisto” — Triénio 2020-2023
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